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PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Regete Islemleri

 Recetedeki medula takip numarasi, protokol numarasi yerine
kullanilabilir.

« Manuel regetede barkod Uzerindeki tarih ile hekimin el yazisi olarak
belirttigi tarih arasinda farklilik varsa hekimin el yazisi esas alinir.

* Yalnizca yatan hasta recetelerinde bashekim onayi aranir.

 Recgete arkasinda receteyi alan Kkisinin; Ad, Soyad, TC Kimlik
Numarasi, ... kalem ... kutu ilaci aldim kasesi ve imza/parmak izi
(okuma yazma bilmiyor ise) bulunmasi zorunludur.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Regete Islemleri

Majistral ila¢ formulunde kurumca odenmeyen bir ilag var ise bu
Ilaca ait barkodun/karekodun receteye eklenmesine gerek yoktur.

« Manuel ve Elektronik Recetelere medula recete ciktisi
eklenmesine gerek yoktur.

* Receteye etkin madde yaziimis ise piyasadaki en ucuz bedelli ilag
verilir.

« Farmasotik esdeger olup medula sisteminde esdeger urun grubunda
yer almayan ilaclar esdeger kasesi ile karsilanabilir.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Regete Islemleri

 Bilgisayar ciktisi recetelerde birden fazla kutu belirtiimisse miktarin
ayrica yazl ile yazilmasina gerek yoktur.

« Raporlu bir ilacin verildigi recetede teshis yok ise rapor teshisi
recete teshisi sayllir.

* Medula Eczane sisteminde seker olgum gubuklari ve insulin igne
ucu recgeteleri gibi UTS dzerinden satis bildirimi yapilan tibbi
malzemeler i¢cin kupur ibrazina gerek yoktur.

* Recete icerigi bolunemez, yazili tum ilacglar ayni eczane tarafindan
karsilanir.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Regete Islemleri

* Recetede yazilan ampul adedi kadar enjektor verilir , ayrica bir ibare
aranmaz.(Manuel recetelerde enjektor teslimine iliskin recete arkasina
kayit belirtilir.)

» Insilin kalem igne ucu bedelleri, instlin kartuslari ile birlikte ya da tek
basina recete edildiginde (hastanin gunluk insulin kullanimina gore)
odenir.

« Yatan hasta icin enjektor, insulin kalem igne ucu ve seker olcum cubuk
bedelleri 6denmez.

* Receteye yazilan ilaca ait ambalaj miktari belirtiimemis ise en kii¢lik
ambalaj verilmelidir



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR E-Recete Islemleri

Elektronik regcete medula sistemine islenirken TC kimlik numarasi
Ile medula takip numarasi veya elektronik regcete numarasi kullantilir.

» Elektronik recete kaydi sirasinda ilaci teslim alan kigiye ait TC kimlik
numarasi girilmesi durumunda ila¢ kigiye teslim edilmis sayilir ve
ayrica belge aranmaz.

 Manuel recetelerde, e-recete yazilamama gerekcgesi belirtiimesi
zorunlu degildir.

 E-recete olarak duzenlenmis ve kagit olarak hastaya verilmis
receteler manuel olarak medula eczane sistemine kaydedilebilir.

* E-recetelere ait herhangi bir cikti fatura  ekinde
gonderilmez.(Kupurlu ilag iceren receteler harig)



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR iade/Kesinti islemleri

Recetede kayith ilaca ait kupdridn bulunmamasi durumunda bir
sozlesme doneminde 2 kere olmak sarti ile tamamlanmak uzere
eczaneye iade edilmelidir.

« Barkod ve kase Uzerindeki hekim isimlerinin farkli olmasi iade
sebebidir.

- lade edilen recetelerde diizeltme islemi hastanede recgeteyi yazan
doktor yoksa baghekimce, aile hekimliginde receteyi yazan aile
hekimi yoksa yerine gorev yapan hekimce yapilabilir.

 Recete ekinde bulunan fazladan eklenmis kupir ve barkodlar
eczaclya iade edilmez.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR iade/Kesinti islemleri

Hastaya ait SUT'a uygun gecerli rapor var ve sehven uygun
olmayan rapor segilmigse bu receteye kesinti uygulanamaz.

lade edilen regete eczaciya teslim tarihinden itibaren 10 is giinii
icinde duzeltiimelidir. llgili hekime bu siirede ulasilamadigi belgelenir
Ise, ek 15 isgunu sure verilebilir.

Kesinti mesajinin sisteme dustugu gunu takip eden ilk 5 is giinu
icinde kuruma itiraz yapilabilir.

Eczacinin sevk islemlerine dair sorumlulugu yoktur, bu konuda
kesinti uygulanamaz.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Cezai Islemler

Eczacinin Kuruma fatura ettigi recetelerde (e-recete olarak dizenlenenler harig)
bulunmasi gereken ve regete muhteviyati ilaglarin regete sahibine ya da ilaci alana
teslim edildigine iliskin imzanin, regete sahibine veya ilaci alana ait olmadiginin
denetim ile tespitinin kesinlik kazanmasi halinde, (hastanin veya ilaci teslim alan
Kisinin ilaci aldigini beyan etmesi durumunda bu madde hukmu uygulanmaz.)

Kurum, Il Saglik Mudurligi veya Eczaci Odasi tarafindan eczanede yapilan
denetimde, recete sahibi veya ilaci alan kigiye teslim edilmeyen ilaglara ait
recetelerin Kuruma fatura edildiginin tespiti halinde, (hastaya teslim edilmek uUzere
hastanin ilag alim tarihinden itibaren 60 (altmig) gunu ge¢cmeyecek slrede ilaglarin
eczanede bekletildiginin saptanmasi halinde bu madde hukmu uygulanmaz.)

Kuruma fatura edilen recetede ya da recgete ekinde bulunmasi gereken belgelerde (e-
recete velveya e-rapor olarak duzenlenenler hari¢) (tibbi bilgi ve belgeler de dahil
olmak Uzere) eczaci veya eczane c¢alisanlari tarafindan tahrifat yapildiginin ve
Kurum zararinin olugstugunun tespiti halinde,



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Cezai Islemler

Kurumca yapilan incelemeler neticesinde provizyon sistemine gercege aykiri regete
kaydi yapilarak Kuruma fatura edildiginin tespiti halinde, (Bu durumun sehven
yapildiginin eczaci tarafindan bildirilmesi ve Kurumca yapilacak arastirma ve/veya
inceleme sonucunda sehven vyapildiginin tespit edilmesi durumunda bu hukum
uygulanmaz.)

Eczaci ya da eczane calisanlarinca Kurumu zarara ugratmak amaciyla kasitli olarak
Kuruma sahte ilag¢ fiyat kupiirii/sahte karekod, sahte regete veya sahte rapor
fatura edildiginin tespiti halinde, (S6z konusu sahte ila¢ fiyat kupuru/sahte karekod,
sahte recete veya sahte raporun eczaci yada eczane calisanlari disinda ugluncu
kisilerin dahli ile Kuruma fatura edildiginin yapilacak arastirma ve/veya inceleme
sonucunda tespit edilmesi halinde, bu madde hukmu uygulanmaz.)

Muayene katilim payini tahsil etmemek amaciyla recete girilip silinmesi, hastanin ilac
almasini engellemek amaciyla regete girilip silinmesi, hastanin rizasi diginda adina
devam recgetesi girilip silinmesi veya ilac verilis surelerini ihlal amaciyla recete girilip
silinmesi fiillerinin tespit edilmesi durumunda

cezai islemler uygulanmaktadir.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Fatura islemleri

Her ayin ilk ve son gununu kapsayan recetelere ait fatura ayin son gidniine
kesilmelidir.

Fatura kesilen aya ait belgeler sonraki ayin ilk 15 gunu kuruma teslim edilir. 15.
gun tatil ginine denk gelirse takip eden ilk is gunu teslim edilebilir.

Kan driini ve Hemofili regeteleri Ayin 1-15'i arasinda karsilanmis ise 15’ inde
faturasi kesilip sonraki 3 is gunu ,16'si1 ile ay sonu arasinda karsilanan regeteler
Ise ay sonu fatura kesilerek sonraki ayin ilkk 3 is gunu iginde teslim edilebilir.

Zamaninda teslim edilmeyen faturalar teslim alindigi aydan bir sonraki ay
teslim alinmis recete ile muamele olur. Orn: Ocakta teslim edilmesi gereken
fatura subatta teslim edilir ise mart ayinda teslim edilen faturalar ile 6deme
surecine girer.

Recete, fatura, ve fatura eki belgelerin sorumlulugu kuruma teslim edilene
kadar eczacidadir. Orn: Kargo tarafindan kuruma teslim edilmeyen belgenin
sorumlulugu eczacidadir.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Diger Islemler

« Sigortalinin medulaya kayith kigisel saghk verileri Ucguncu
sahislarla paylasilamaz.

« Kurumca yapilan inceleme ve tahkikat sonucu verilen cezai sart
tutari teblig tarihini takip eden 15 ig gunu iginde eczacinin talebi ile 6
esit taksitte tahsil edilebilir.

« Sozlesmede Dbelirtilen adrese yapilan tebligat eczaciya yapilmig
sayilr.

« Eczacl eczanesini devir/nakil/askiya alma/kapama durumunda 15
IS gunu icinde kuruma bildirmek zorundadir.

« Eczacinin kuruma kargo ile belge gondermesi durumunda kargoya
teslim tarihi kuruma teslim tarihi sayilir.



PROTOKOLDEN ONEMLI HATIRLATMALAR Diger Islemler

 Medula Eczane sifresinin unutulmasi halinde kuruma yapilacak
yeni sifre talebi icin 50(Ell) TL bedel alinir.

« Ornekleme yéntemini tercih eden eczaciya ilgili ydntemle
secilen recgeteler sistemde gosterilir.

 Kurum recete incelemeleri icin provizyon sistemi uzerinden
yapilan bildirimler esastir.

« Kurumca incelenip kesilen receteye iliskin uyari hata orani A ve
C grubu icin %3, B grubu icin %5 in uzerinde ise recetelerin
tamaminin incelenmesi talep edilebilir.



